POP

POGRAMA DE INTEGRIDADE

Modile:0g | AProvacao:
o Assunto: POLIT!CA DE COMPLIA}\TCE E ‘ ‘ 2504 18
Compliance Re‘(’)‘gam PREVENCAO DA CORRUPCAO Sut());l(())éiéﬂo:
Ll Compliance Elaboracao: Efetivacao:
28/09/17

1. OBJETIVO

Esta Politica tem como objetivo estabelecer as diretrizes, padroes e procedimentos do
programa de compliance e de prevencao e combate a corrupcao, em consonancia com o

Codigo de Conduta da Companhia e os principios éticos que condicionam sua atuacao.

A presente Politica de Compliance e Prevencao da Corrupcao foi aprovada na reuniao do

Comite Diretivo da Companhia realizada em 23 de abril de 2018.
2. CONSIDERACOES GERAIS

Os preceitos éticos refletidos nesta Politica servem de parametro para as demais

politicas, manuais e instrucoes que formam o programa de compliance da Companhia.

Na conducao de seus negocios, a Companhia observa os mais elevados padroes morais,
éticos e legais e nao tolera qualquer forma de Corrupcao e Suborno. As sociedades que
compoem a Natulab tém como valores a honestidade, o comprometimento, a

responsabilidade e a seriedade.

Todos aqueles que representam a Companhia ou que a ela estao relacionados devem

conhecer, disseminar, observar e fazer cumprir todos os termos desta Politica.
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Esta Politica devera prevalecer sobre a Lei Anticorrupcao naquilo em que esta for menos

rigorosa.
3. ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a todos os Colaboradores da Natulab e das Sociedades que o

compoem, bem como a Terceiros.
4. RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS
4.1. Colaboradores

e Harmonizar sua conduta com a Politica Anticorrupcao e principios éticos

relacionados;

Seguir os procedimentos estabelecidos.

4.2. Gerentes

Reforcar essa politica por meio da comunicacgao;

Garantir que seus subordinados cumpram os procedimentos estabelecidos;

Comunicar a Companhia sobre os Colaboradores que nao cumprirem a Politica e

seus principios éticos para as medidas cabiveis;
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e Recebam uma copia desta Politica;

¢ Estejam inteiramente informados das exigéncias e proibicoes desta Politica e de

outras;

e Atender as Leis Anticorrupcao aplicaveis;

e Certifiquem a conformidade com esta Politica;

e Recebam o treinamento Anticorrupc¢ao aprovado pela Natulab.

4.3. Parceiros comerciais

e Devem ler a Politica e atestar sua conformidade com os elementos aplicaveis;

e Formalizar junto a Natulab o conhecimento e ciéncia desta Politica.

e O Departamento Regulatorio, Geréncia Administrativa e Geréncia de RH da

Companhia sao responsaveis pela administracao e pela interpretacao desta Politica

sob a supervisao da Presidéncia. O (a) Diretor/Gerente de Divisao Comercial e seus

nomeados deverao estabelecer e manter procedimentos para implementar e

administrar esta Politica.
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5. REFERENCIA NORMATIVA E DOCUMENTOS VINCULADOS

Esta politica esta vinculada:

a) Codigo de Conduta Etica da Natulab;
b) POP - Politica Eventos - feiras regionais e rodadas de negocios.

6. DEFINICOES

Sempre que utilizados nesta Politica, os termos com iniciais em maiusculas terao, tanto

no singular quanto no plural, assim como no feminino ou no masculino, os seguintes

significados:

“Administracao Publica” Conjunto de orgaos, servicos e agentes do Estado,

que desempenham a gestdo e execucao de

atividades ou servigcos publicos,

nas esferas

federal, estadual e municipal, na Administracao

Publica direta e indireta. Para fins desta Politica,

inclui-se neste termo membros do Executivo,

Legislativo e Judiciario, sem distincao dentre as

funcoes.
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“Agente(s) Publico(s)”

Toda pessoa que: (i) ainda que transitoriamente
ou sem remuneracao, exerca cargo, emprego ou
funcao publica em qualquer orgao ou entidade da
Administracao Publica ou em empresa contratada
ou conveniada para a execucao de atividade
objeto de concessao pela Administracao Publica;
(ii) exerca cargo, emprego ou funcao em empresas
publicas ou controladas pelo governo, incluindo
sociedades de economia mista, bem como em
fundacoes publicas; (; e (iv) exerca cargo, emprego
ou funcao publica em orgaos, entidades estatais
ou em representacoes diplomaticas de pais
estrangeiro, assim como em pessoas juridicas
controladas, direta ou indiretamente, pelo poder
publico de pais estrangeiro ou em organizacoes
publicas internacionais. Profissionais da Saude
podem ser considerados Agentes Publicos,
quando, por exemplo, trabalharem em qualquer
entidade da Administracao Publica direta ou

indireta, incluindo em hospitais ou universidades
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“Canal de Etica”

“Coisa de Valor”

publicas, ainda que transitoriamente ou sem

remuneracao.

Instrumento  previsto no item 12 deste
documento, que tem como finalidade permitir que
Colaboradores e Terceiros possam denunciar
suspeitas ou violacdoes ou a esta ou qualquer
outra Politica do Grupo Natulab, bem como
esclarecer duvidas acerca do cumprimento dos

preceitos das referidas Politicas.

Para fins desta Politica, significa dinheiro,
presentes, viagens, entretenimento, ofertas de
emprego, refeicoes e outros. Aqui se incluem,
também, patrocinio de eventos, bolsas de estudo,

apoio a pesquisas e contribuicoes beneficentes.

“Colaboradores” Acionistas, empregados, Administradores e
membros do Conselho Fiscal e de quaisquer
orgaos de assessoramento da Companhia,
considerados todos os segmentos de negocios €
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todas as empresas do grupo econoémico, bem
como suas respectivas marcas de atuacao.
“Companhia” ou Natulab Laboratorio S.A.
“Natulab”
“Corrupcao” E o abuso de poder ou autoridade, por uma
pessoa, para obter vantagens para si. A forma
mais comum de corrupc¢ao € o suborno.
“Decreto Decreto n.? 8.420, de 18 de marco de 2015, que
Regulamentador” regulamenta a Lei Anticorrupcao.
“Due Diligence” Procedimento metodico de analise de informacoes
e documentos de uma determinada empresa, com
objetivo predeterminado - fusdes e aquisicoes,
planejamento de reestruturacoes societarias,
operacoes financeiras complexas ou processos de
privatizacao de empresas — que resultara em um
relatorio das reais condicoes da empresa
analisada.
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“Grupo Natulab”

“Funcionario Publico ou

do Governo”

Companhia e as demais sociedades controladas
pela Companhia e, no que aplicavel, suas

coligadas.

Considera-se “funcionario publico ou do governo”
todos os diretores e funcionarios de empresas
publicas ou controladas pelo governo. Como esse
termo € interpretado de forma ampla pelas
autoridades anticorrupcao, relacionamos abaixo
algumas categorias de individuos consideradas
como “funcionario publico ou do governo” para

efeito da Lei Anticorrupcao.

Diretores e funcionarios de qualquer entidade
governamental em nivel nacional, estadual,
regional, municipal ou local, inclusive os

dirigentes eleitos;

Qualquer pessoa fisica agindo temporariamente
de forma oficial para ou em nome de qualquer

entidade governamental (como por exemplo, um
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consultor

governamental);

contratado  por

uma  ageéncia

Diretores e funcionarios de Empresas com

participacao do governo;

Candidatos a cargos politicos em qualquer
nivel, partidos politicos e seus representantes;

e

Diretores e funcionarios ou representantes
oficiais de qualquer organizacao publica

internacional.

“Lei Anticorrupcao”

“Lei de Licitacoes”

Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013, conforme

alterada.

Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, conforme

alterada.

“Pagamento Facilitador” E um pagamento feito para assegurar ou agilizar

a execucao de uma acao ou servigco, para o qual ja

se tenha direito normal e legal. Por exemplo,
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“Pessoalf(s)

Relacionada(s)”

“Politica”

“Presente”

pagamentos  destinados a  obtencao de
autorizacoes, licencas e outros documentos
oficiais; processamento de documentos
governamentais, como vistos e ordens de servico;

etc.

Pessoas relacionadas a um Agente Publico por
qualquer razao, incluindo (sem limitacao)
parentes, consanguineos e afins, tais como
conjuge, companheiro(a), irmaos, pais, filhos ou
enteados, avos, netos, genros, noras, tios,

sobrinhos, cunhados e sogros.

Esta Politica de Compliance e de Prevencao da

Corrupcao.

Trata-se de qualquer Coisa de Valor que € dada
ou recebida devido a uma relacao comercial e pela
qual o receptor nao tem que pagar o valor justo de

mercado.
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“Representante Sao todos os terceiros que representam a Natulab,

Terceiro” como revendedores, distribuidores, consultores,
prestadores de servicos, parceiros de negocios,
fornecedores, etc.

“Suborno” Consiste no ato de dar ou receber dinheiro,
presente ou outra vantagem como forma de
inducao a pratica de qualquer ato desonesto,
ilegal ou de quebra de confianca na pratica de
suas funcoes.

“Terceiros” Qualquer pessoa, fisica ou juridica, que tenha ou
venha a ter relacionamento com a Companhia,
incluindo (sem limitacoes) prestadores de
Servicos, parceiros comerciais, representantes
comerciais, fornecedores, clientes, agentes e/ou
intermediarios.

7. VIGENCIA, ALTERACOES E ATUALIZACOES
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A presente Politica foi aprovada pelo Comité Diretivo da Companhia em reuniao
realizada em 23 de abril de 2018 e sera levada para aprovacao do Conselho de
Administracao da Companhia a mesma tem vigéncia por praze indeterminado, sendo

que eventuais atualizacoes e alteracoes deverao ser aprovadas pelo referido 6rgéao.
8. DIRETRIZES

A Companhia esta comprometida em conduzir suas atividades em estrito cumprimento
as leis e regulamentacoes aplicaveis, incluindo a Lei Anticorrupcao e seu respectivo
Decreto Regulamentador, bem como as demais normas que regem o relacionamento

com a Administracao Publica.
8.1. Suborno

Todos os Colaboradores e representantes devem seguir os programas e Leis

Anticorrupcao contra a pratica de Suborno.

A Lei Anticorrupcao nao se aplica somente ao individuo que paga o Suborno, mas
também aos individuos que agiram de maneira a incentivar o pagamento, ou seja, se

aplicam a qualquer individuo que:
e Aprovar o pagamento de Suborno;

e Fornecer ou aceitar faturas falsas;
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e Retransmitir instrucoes para pagamento de Suborno;
e Encobrir o pagamento de Suborno; ou

e Cooperar conscientemente com o pagamento de Suborno.

Todos os Colaboradores e representantes que atuam em nome da Natulab estao
proibidos de oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (diretamente ou
indiretamente através de terceiros) qualquer vantagem indevida, pagamentos, Presentes
ou a transferéncia de qualquer Coisa de Valor para qualquer pessoa, seja ela
Funcionario Publico ou do Governo ou nao, para influenciar ou recompensar qualquer

acao oficial ou decisao de tal pessoa em beneficio da Natulab.

Nenhum colaborador sera penalizado devido a atraso ou perda de negocios resultantes

de sua recusa em pagar Suborno.

A Natulab nao contrata profissionais que sao ou foram funcionarios publicos para
ocuparem cargos em areas que apresentam conflitos de interesses frente as praticas de
negocios (Vendas, Marketing, Licitacoes e demais areas que mantém relacionamento
com o setor publico). A Natulab também nao contrata, para atuacdo nas areas
mencionadas, candidatos que estao relacionados a qualquer pessoa que seja ou tenha
sido Funcionario Publico ou do Governo (incluindo o funcionario de entidades

paraestatais e de economia mista, estatais ou controladas, total ou parcialmente, pelo
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governo ou de organizacao internacional publica) ou funcionario ou candidato politico,

seja por relacao de parentesco ou afinidade.

Quaisquer solicitacoes de pagamento extraordinario ou oferecimento ou entrega de
Vantagem Indevida devem ser pronta e terminantemente recusadas e noticiadas ao

Comité de Gestao de Risco e de Compliance e ao Departamento Juridico da Companhia.
8.2. Prevencao de conflito de interesses

Surge conflito de interesse quando os interesses particulares de Colaborador e/ou

Terceiro:

(i) Interfiram ou possam interferir no desempenho legal, transparente, confiavel e

honesto de suas funcoes; ou

(i) Reduzam o grau de profissionalismo com o qual o colaborador atua em nome da

Companhia; ou
(iii) Prejudiquem os interesses, valores e ética da Companhia.

Ha conflito de interesse mesmo em situacoes que nao causam prejuizo a Companhia
nem vantagem/ganho ao colaborador. Um aparente conflito de interesse — entendido
como situacoes em que € possivel razoavelmente concluir que o Colaborador/Terceiro
nao agiu de modo a atender ao melhor interesse da Companhia — pode debilitar a

confianca do publico e de clientes na Companhia ou no colaborador. Por isso, qualquer
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situacao duvidosa deve ser evitada ou comunicada prontamente as autoridades internas

competentes para que seja enderecada de forma apropriada.

A regra basica para a identificacao da possibilidade de um conflito de interesses € se

questionar se sua acao almeja os melhores interesses da Companhia e nao seus

interesses pessoais, de seus familiares ou de Terceiros. Caso a resposta seja “nao”, a

conduta deve ser evitada.

Para a avaliacao da resposta ¢ imprescindivel o exercicio de um julgamento justo, com

base nos fatos de cada caso. De todo modo, abaixo estao exemplos de situacoes que

podem gerar um conflito de interesse:

(i) Divulgacao ou uso de informacéao privilegiada, em proveito proprio ou de Terceiro,

obtida em razao das atividades exercidas;

(ii) Exercicio ou envolvimento, direto ou indireto, em atividades que impliquem a

prestacao de servicos ou a manutencao de relacdo de negocio com pessoa fisica

ou juridica que tenha interesse em decisao do colaborador da Companhia ou do

orgao/setor da Companhia ao qual ele pertenca;

(iii) Desempenho, direto ou indireto, de atividade que, em razao da sua natureza, seja

incompativel com as atribuicoes do cargo ou da funcao, considerando-se como

tal, inclusive, atividade desenvolvida em areas ou matérias correlatas;
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(iv) Pratica de ato em beneficio de interesse de pessoa juridica da qual participe
Colaborador e/ou Terceiro, seu conjuge, companheiro ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que

possa ser por ele beneficiada ou influir em seus atos de gestao;

(v) Participacao financeira, por Colaborador e/ou Terceiro ou membro de sua familia,
em qualquer empresa, ou que qualquer deles saiba que provavelmente sera um

concorrente, fabricante, fornecedor de servico ou cliente da Companhia;

(vi) Aceitacao de empréstimo ou garantia, pelo colaborador ou membro de sua familia,
de qualquer empresa que seja, ou que o colaborador saiba que provavelmente
tornar-se-a concorrente, fabricante, fornecedor de servico ou cliente da
Companhia (a excecao de aceitacao de um empréstimo de uma instituicao

financeira no curso normal do negocio da Companhia);

(vii) Aquisicao de quotas de uma empresa, pelo colaborador ou membro de sua familia,
com a qual a Companhia, com o conhecimento do colaborador e/ou membro de
sua familia, esteja negociando ou considerando uma negociacao para uma fusao,

aquisicao, joint venture ou outra combinacao de negocio;

(viii) Participacao de Colaborador e/ou Terceiro, ou membro de sua familia, na

diretoria de qualquer empresa, ou o colaborador saiba que provavelmente se

ELABORACAO REVISAO APROVACAO ESCLARECIMENTOS E SUGESTOES
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tornara, um concorrente, fornecedor ou cliente da Companhia, ou atuacao como

consultor ou conselheiro dessa diretoria ou empresa;

(ix) Participacao de Colaborador e/ou Terceiro em qualquer organizacao voluntaria
tanto civil, profissional ou outras, em que qualquer deles tenha que divulgar
informacodes confidenciais ou segredos de negocios da Companhia ou tomar

qualquer outra acao que possa prejudicar os interesses da Companhia.
Em caso de duvida, reporte ao Canal de Etica.

8.3. Brindes, Presentes, viagem e entretenimento

Brindes sao objetos promocionais, sem valor comercial, usualmente contendo
logomarcas e/ou outras formas de identificacao de seu fornecedor. Brindes geralmente
sao direcionados a publicos especificos de relacionamento e tém por objetivo o reforco

da imagem e da figura corporativa de seu emissor.
Presentes sao objetos de valor comercial, fornecidos de forma nao onerosa.

Entretenimento compreende ingressos, descontos, acesso, entradas VIP e camarotes
para espetaculos em geral, incluindo, sem limitacao, cinemas, pecas teatrais, festas,
restaurantes, feiras, exibicoes, exposicoes, eventos culturais, apresentacoes de artistas,

parques de diversao, cerimonias de entrega de prémios, desfiles, competicoes esportivas

e shows.
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Hospitalidade compreende deslocamentos (aéreos, maritimos e/ou terrestres),
hospedagens, alimentacdo e receptivos, relacionados ou nao a eventos de

entretenimento.

Ocasionalmente a Natulab podera prover aos profissionais da saude itens que
beneficiam pacientes ou que tenham uma funcao educacional genuina para os
profissionais da saude. Contudo, a interacao comercial de dar ou receber brindes, com
quaisquer profissionais do governo ou privado, pode deturpar as claras intencoes de
relacionamento profissional, por isso Presentes e brindes ocasionais podem ser

oferecidos aos Profissionais de Saude, contanto que:

Sejam permitidos pelas leis e regulamentos locais;

e Sejam corretamente registrados nos livros contabeis e registros da Natulab;
e Sejam fornecidos em associacao a um objetivo do negocio legitimo e legal,

e Sejam aceitaveis e compreendam a pratica normal nas circunstancias;

e Sejam modestos, baratos e nao excedam o valor maximo de R$ 100,00;
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e Tenham um valor educacional e/ou cientifico real, beneficie os pacientes e/ou sejam

relevantes a pratica profissional.

A Natulab nao pode prover itens que possam ser utilizados pelo profissional da saude
(ou membros de sua familia, membros de sua equipe, ou amigos) para propositos nao

educacionais ou nao relacionados aos pacientes.

Em caso de duvida acerca do cumprimento das regras acima, consulte o Canal de Etica

ou o Comité de Gestao de Risco e de Compliance da Companhia.
8.3.1. Quando aceitar presentes, entretenimentos e viagens

Brindes institucionais que configurem pratica de gentileza e cordialidade entre as partes
de uma relacao comercial e nao caracterizem a obtencao de beneficios em quaisquer

negociacoes podem ser aceitos pelos Colaboradores da Natulab.

Convites para eventos com despesas custeadas por fornecedores, orgaos
governamentais e outros publicos de interesse somente podem ser aceitos quando
existir a real oportunidade de desenvolvimento de contato comercial, quando tenham
sido estendidos, também, a profissionais de outras empresas € mediante autorizacao

formal da Diretoria da Natulab.

8.3.2. Presentes
ELABORACAO REVISAO APROVACAO ESCLARECIMENTOS E SUGESTOES
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Os Colaboradores podem aceitar Presentes de fornecedores parceiros de negocios, desde

que:

e Nao sejam proibidos pela legislacao.

Nao sejam em dinheiro ou equivalente (tais como vales de Presentes ou ingressos).

e Nao crie a impressao, nem uma obrigacao implicita, de que o presenteador tem

direito a tratamento preferencial a ganhar um contrato, a melhores precos, ou

qualquer tipo de vantagem.

e Nao cause embaraco para a Natulab ou para o presenteador, caso venha a publico.

e Nao impeca o presenteado de oferecer um contrato da Natulab a um dos

concorrentes do presenteador.

e O presenteado saiba nao serem proibidos pela organizacao do presenteador.

e Nao sejam oferecidos a titulo de Suborno, recompensa ou comissao “por fora” (por

exemplo, a fim de obter ou reter negocios, ou angariar vantagens improprias, como

favorecimentos diversos).
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e Nao sejam oferecidos sob a forma de servicos ou outros beneficios nao pecuniarios
(por exemplo, promessa de emprego ou resolucao de atos contra ou a favor da

Natulab).

Em situacées em que seja impraticavel ou rude recusar um Presente de acordo com
estas diretrizes o colaborador pode aceitar o Presente, mas deve comunicar o fato

imediatamente ao Comité de Etica.
8.3.3. Convites

O colaborador deve usar bom senso ao aceitar convites de parceiros de negocios sejam
eles clientes, fornecedores, Terceiros ou profissionais de saude. Se estiver em duvida
guanto ao que € aceitavel, o colaborador devera consultar seu gestor, que devera

comunicar tal fato ao Comité de Etica.

Convites para acoes ou atividades de relacionamento corporativo (por exemplo,
refeicoes, ingressos de espetaculos ou eventos esportivos) podem ter um papel
importante no relacionamento profissional entre parceiros de negocios. Por isso, os
Colaboradores podem aceitar determinados convites oferecidos com fins legitimos de
negocios, como por exemplo, estreitar o relacionamento com fornecedores, desde que

esteja de acordo com as diretrizes do Codigo de Conduta e Etica da Natulab.
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Efetivacao.

Especificamente, somente € permitido aceitar convite oferecido por parceiros de

negocios da Natulab se tal convite:

e Nao se constituir em Suborno, recompensa ou comissao “por fora” (por exemplo,
)

para obter ou reter negocios, angariar vantagens improprias ou em beneficio proprio);

e Nao criar impressao (nem obrigacao implicita) de que o presenteador tem direito a

tratamento preferencial, a ganhar um contrato, a melhores precos, ou a melhores

termos de venda.

e For razoavel e justificavel no contexto da ocasiao comercial, num local apropriado

para o negocio;

e Nao influenciar, ou parecer influenciar, a capacidade do colaborador de agir no

melhor interesse da Natulab;

e Nao € permitido aceitar convites oferecidos por parceiros de negocios da Natulab

para “entretenimento adulto” ou qualquer tipo de evento que envolva pornografia ou

comportamento obsceno.

E importante observar que estas diretrizes se referem a situacdes em que o anfitrido

esteja Presente. Convites para eventos culturais ou esportivos oferecidos sem a presenca
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do anfitrido sao, na realidade, “presentes” e, nao, “entretenimento”, devendo seguir as

diretrizes Presentes nessa politica.
8.3.4. Viagens

Eventualmente podera ser necessario pagar as despesas de viagem e hospedagem de
Colaboradores. A politica da Natulab faz diferenciacao entre viagem local e de longa
distancia. Viagem local nao necessita de aprovacao adicional do (a) Gerente Comercial.
A Natulab disponibiliza as diretrizes no POP - Procedimento de Marketing e

Comunicacao.

Todas as viagens e hospedagens de longa distancia requerem aprovagao prévia € por
escrito do (a) Gerente Comercial responsavel, inclusive viagens para congressos,
seminarios ou reunioes de negocios com varios dias de duracao, relacionadas a Natulab.
Normalmente, a aprovacao sera concedida se todas as seguintes condicoes forem

atendidas:
e O evento atende ao Codigo de Conduta e Etica da Natulab;

e Esta diretamente relacionado com a promocao, demonstracao ou explicacdo de

produtos ou servicos da Natulab;
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A distancia da viagem e a duracao da estadia sao justificadas por motivos de boa-fé,

tais como a localizacao de uma fabrica, reuniao de todos os especialistas pertinentes;
e O itinerario minimiza passeios paralelos e evita destinos turisticos ou de férias;
e A classe de viagem ¢ adequada ao contexto dos negocios;
¢ Que outros profissionais € empresas participam,;

e A viagem nao inclui despesas com parentes ou pessoas que nao tenham interesse

legitimo relacionado ao evento;

e Os custos de viagem sao coerentes com a realidade e propositos profissionais dos

envolvidos.
8.3.5. Refeicoes

As refeicoes e bebidas oferecidas a parceiros de negocio em encontro de negocios devem

ser modestas no valor e breves no tempo e dirigidas como parte de reunides de negocios.

Limites estipulados:

» O valor € equivalente a uma refeicao normal de negocios de acordo com os padroes

locais;
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e A refeicao de negoécios nao inclui o conjuge ou outros convidados do convidado.

8.4. Pagamentos facilitadores

Os pagamentos para facilitar ou acelerar acoes de funcionarios publicos ou privados
podem constituir crime de Corrupcao, por isso a Natulab proibe os pagamentos

facilitadores.
8.5. Revendedores, distribuidores, consultores e agentes alfandegarios

E pratica da Natulab fazer negocios somente com revendedores honestos e qualificados,
e manter os procedimentos adequados para conduzir uma auditoria sobre quaisquer
parceiros comerciais, visando a avaliar o risco de Corrupcao antes de realizar quaisquer
negocios. Exemplos de terceiros: Revendedor, Consultor de negocios relacionados a
Vendas, Agente de desembaraco alfandegario que processa o transito de mercadorias

importadas ou exportadas por meio da alfandega/aduana.
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Nao admitimos em hipotese alguma que nenhum Terceiro agindo em nome da Natulab
exerca qualquer tipo de influéncia impropria sobre qualquer pessoa, seja ela

Funcionario Publico ou do Governo ou nao.

Nao admitimos a contratacao de Terceiros que tenham sido indicados por funcionarios

publicos.

Devemos verificar se qualquer desses Terceiros € reconhecido pela pratica de corrupcao
ou se esta sendo investigado, processado ou se foi condenado. Em caso positivo a
Natulab devera averiguar os fatos e decidir com base nos resultados, levando em conta

o risco de prejuizos a sua reputacao.

A partir da data de divulgacao desta politica, em todos os contratos firmados com
Terceiros devem obrigatoriamente ser incluidas clausulas, vide modelo no anexo desta
politica, para assegurar o cumprimento das Leis Anticorrupcao, visando mitigar o risco
de pagamentos ilicitos e fornecer a Natulab os meios para rescindir o relacionamento se

houver violacodes.

Nenhum pagamento ou suporte pode ser fornecido até que um contrato seja assinado,

e a documentacao de suporte para a prestacao de servico seja recebida.

A Natulab nao admitira nenhuma pratica de Corrupcao por parte de seus

representantes.
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8.6. Honorarios

Garantir que os servicos de consultoria e os outros servicos obtidos dos profissionais de
saude estejam em conformidade com as politicas e procedimentos da Natulab, bem

como as leis, regulamentos e codigos de conduta aplicaveis.

Os subsidios ou pagamentos resultantes de um acordo com profissionais de saude
nunca devem ser condicionados a uma compra atual ou futura ou reembolso de

produto(s).

O acordo nunca deve ser usado em lugar de concessoes de preco ou de descontos

devidamente divulgados nos produtos.

Os servicos ou acordos devem ser obtidos somente de individuos ou entidades que
possuam qualificacoes, experiéncia, conhecimento especial ou aptidao demonstravel
para executar os servicos ou assumir o acordo e a evidéncia adequada que documenta

essas caracteristicas deve ser mantida.

Os servicos ou acordos devem ser adequadamente documentados em um contrato

escrito e mantidos pela Companhia junto a documentacao de suporte.

Nenhum pagamento ou suporte pode ser fornecido até que um contrato seja assinado,

e a documentacao de suporte para a prestacao de servico seja recebida.
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A Companhia néao deve oferecer recreacac ou entretenimento juntamente com uma

relacdo de consultoria ou outras interacoes com um profissional de saude.

De acordo com a Resolucao CREMESP N°. 273, de 3 de fevereiro de 2015, o médico
referéncia em sua area de atuacao, contratado na condicao de consultor ou divulgador
(speaker) ou a servico de empresa farmacéutica, de orteses, proteses e de materiais,
devera informar por escrito ao Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo
o tempo em que atuara nessa condicao, bem como o nome da(s) empresa(s) em que

prestara servico.
8.7. Contribuicoes
8.7.1. Contribuicoes filantropicas conta Natulab

As doacgoes da Companhia sao parte do compromisso da Natulab com a sociedade e
uma forma de contribuir para causas merecedoras. Elas refletem nossa identidade como
cidada empresarial responsavel. Doacoes incluem qualquer Coisa de Valor doada pela
Natulab para apoiar causas filantropicas, feitas sem a expectativa ou aceitacao de

vantagem competitiva como contrapartida.

Uma contribuicao para a caridade podera ser concedida se oferecer suporte a uma
instituicao de caridade de boa-fé, conforme determinado pelas leis locais e estiver

baseada em uma solicitacao e for recebida por escrito.
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A Natulab realiza analise de entidades filantropicas a fim de realizar doacoes a entidades
integras, contudo a Natulab nao é responsavel pelo controle da utilizacdo da

contribuicao por parte da entidade filantropica.
Uma contribuicdo para a caridade nao podera ser concedida nos seguintes casos:

e A clientes e outras organizacoes com a finalidade de induzi-los a recomendar o uso

dos produtos da Natulab;
e Se estiver vinculada a compra de produtos da Natulab.

e Doacoes nao podem ser feitas a pessoas fisicas, organizacoes com fins lucrativos,
organizacoes que nao tém isencao de impostos ou cujos objetivos nao sao compativeis

com os principios de conduta e diretrizes éticas comerciais da Natulab;
e Doacoes devem ser dedutiveis de impostos.

e E necessario buscar sempre a aprovacao da Diretoria, antes de prometer, oferecer

ou fazer qualquer doacao:

Todas as doacoes devem ser comunicadas previamente ao Departamento

Administrativo para efeito de registro e controle;
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e Antes da realizacao de qualquer doacao, 0 Departamento

Auditoria /Tributario/Comité de Etica devera ser consultado para verificar a

possibilidade de dedutibilidade das despesas na apuracao dos impostos;

e Todas as doacoes devem ser registradas de maneira precisa, correta e fiel nos

sistemas contabeis da Companhia.

8.7.2. Contribuicdes politicas

As contribuicoes politicas se referem a contribuicoes de qualquer Coisa de Valor para

apoiar um objetivo politico. Os exemplos incluem eventos politicos locais, regionais ou

nacionais para levantamento de fundos, fornecimento de mercadorias ou servicos,

pagamento de funcionarios durante o expediente para trabalhar em uma funcao

politica, ou pagamento de despesas de campanha.

A Natulab nao faz contribuicoes politicas de nenhuma maneira.

Nenhum colaborador pode utilizar a Natulab ou recursos privados para fazer doacoes a

partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos publicos em nome da

Natulab, sem a prévia aprovacao da Diretoria.

8.7.3. Contribuicoes a sindicatos
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Todas as contribuicoes ou doacoes feitas a sindicatos, membros de sindicatos ou
entidade controlada por um sindicato devem seguir os mais estritos padroes legais e
éticos, devendo, necessariamente, estarem de acordo com os requisitos e os limites

estabelecidos pela legislacao aplicavel.

Nenhum colaborador pode utilizar a Natulab ou recursos privados para fazer
contribuicoes a sindicatos, membros de sindicatos ou entidade controlada por um

sindicato em nome da Natulab, sem a prévia aprovacao do Comité de Etica.

Ao se contemplar com qualquer contribuicao em dinheiro ou servigcos a um sindicato
(ex: assessoria juridica), membro de sindicato ou entidade controlada por um sindicato,
devem ser observadas as regras sobre conflitos de interesses contidos no Codigo de
Conduta e Etica. Isso significa que qualquer pessoa que tenha qualquer tipo de filiacao
com sindicato, membro de sindicato ou entidade controlada por um sindicato deve

abster-se de envolvimento no processo decisorio sobre esta contribuicao.
8.8. Patrocinio e Doacoes de Caridade

A Companhia se compromete com as comunidades onde atua e permitira contribuicoes
razoaveis a instituicoes de caridade legitimas no pais. Da mesma maneira, a Companhia
entende que patrocinios contribuem para causas em linha com seus valores, operam

como marketing positivo e reforcam sua imagem no mercado.
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Por isso, Colaboradores devem assegurar que patrocinios e doacoes de caridade
realizadas pela Companhia sejam usadas pelos respectivos beneficiarios somente para

fins a que se destinam e que nao violem esta Politica ou quaisquer outras leis aplicaveis.

Qualquer doacao de caridade e/ou patrocinio deve ser precedida de auditoria a respeito
da organizacao beneficiada, de modo a confirmar sua idoneidade. A Companhia nao
podera fazer doacoes de caridade ou patrocinar nenhuma organizacao controlada, direta

ou indiretamente, por entidade governamental ou Agente Publico.

De igual modo, o recebimento de doacdes de caridade por Investidas da Companhia

depende de prévia auditoria acerca do pretenso doador, seja pessoa fisica ou juridica.

Todos os patrocinios e doacoes de caridade, concedidos ou recebidos, devem ser
totalmente documentadas e aprovados previamente conforme alcadas estabelecidas
pela Companhia. Em caso de duvidas sobre as alcadas competentes, consulte o Canal
de Etica, o Departamento Juridico ou o Comité de Gestao de Risco e de Compliance da
Companhia.

Todos os patrocinios e doacoes de caridade devem estar em conformidade com as leis,

regras e regulamentos aplicaveis no pais de destino.

Terceiros néao estao autorizados a fazer qualquer contribuicao para caridade em nome
e/ou ligada aos negocios da Companhia, sem a expressa, prévia e fundamentada

aprovacao do Comité de Gestao de Risco e de Compliance da Companhia.
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8.9. Produtos promocionais

Para atender a necessidade de negocios, a Natulab podera desenvolver produtos
promocionais para os profissionais da area da saude, de acordo com as normas das

representadas, incluindo, mas nao limitada a:

e Propaganda dos produtos;

e Suplementos de publicacoes;

e Boletins informativos e correspondéncia distribuida pela Natulab;

e Todas as informacoes fornecidas/disponibilizadas durante reuniao promocional;

e Comunicacao de marca durante um congresso cientifico patrocinado pela Natulab;
e Websites.

Os produtos promocionais devem ser destinados principalmente para promover a venda
e o uso dos produtos das representadas pela Natulab ao fornecer informacoes sobre seu
uso seguro e eficiente, seguindo as recomendacoes dos fabricantes, bem como do

registro do produto pela ANVISA.
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No caso de promocao de dispositivos medicos ainda nao aprovados pela agéncia
regulatoria correspondente, os produtos poderao ser exibidos em uma exposicao,
exibicao, demonstracao ou evento semelhante, se for permitido pelas leis e

regulamentacoes locais.

Nesses casos, uma observacao devera ser exibida indicando que o dispositivo ou produto
ainda nao foi aprovado e, portanto, ainda nao podera ser colocado no mercado ou em

Servico.
8.10. Intermediarios

A Corrupcao publica pode ocorrer quando as empresas usam Terceiros como
intermediarios para obter negocios com o governo, obter uma acao governamental ou
de qualquer forma licita, atuar em nome da Natulab perante as autoridades
governamentais. As leis anticorrupcao nem sempre fazem diferenciacao entre atos
realizados por vocé ou realizados por um terceiro agindo em seu nome. Por este motivo,
é necessario assegurar que soO tratamos com intermediarios, que utilizem os mesmos

padroes de conduta nos negocios utilizados pela Natulab.
A Natulab cobre todos os Consultores de Negocios, os exemplos incluem:

e Consultor de negocios relacionados a Vendas que assessore a Natulab na obtencao

de vendas ou pedidos. Isso pode ocorrer por facilitar apresentacoes, negociar com
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clientes, efetuar pesquisa de mercado ou fornecer qualquer outra assisténcia a

funcao de vendas.

e Agente de Vendas e/ou Representantes Comerciais que ajam em nome da Natulab
como prestador de servicos ou autonomo, em longo prazo ou em bases permanentes,
em territorio definido e que interaja em nome da Natulab com representantes do

governo.

e Agente de desembaraco alfandegario que processa o transito de mercadorias

importadas ou exportadas por meio da alfandega/aduana.
8.10.1. Pré Contratacao

Sempre que forem contratados despachantes, advogados, consultorias de marketing e
consultoria em geral para obter negocios com o governo, obter uma acao governamental
ou de qualquer forma licita, atuar em nome da Natulab perante as autoridades
governamentais deve-se realizar um processo de Due Diligence para avaliar seus
antecedentes, reputacao, qualificacoes, controlador final, situacao financeira,

credibilidade e histérico de cumprimento das leis anticorrupcao.

As informacoes obtidas dos Terceiros devem ser registradas no formulario “Questionario
de Due Diligence de Fornecedores” e assinadas pela Diretoria responsavel pela

contratacao e pelo Terceiro antes de sua efetiva contratacao.
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CONTACTAR
Anselmo Duarte Fabio Morishita Humberto Campos
SETOR: Controles Internos SETOR: Ger. Juridico SETOR: Diretor Financeiro
\
RUBRIGA RUBRICA SETOR: Garantia da Qualidade
[/

A Pagina 35 de 52 7

/]



POP

POGRAMA DE INTEGRIDADE

Modulo:09 Aprovacao:
o Assunto: POLIT!CA DE COMPLIA}‘ICE E i ‘ o 1
Compliance | Revisdo: PREVENCAO DA CORRUPCAO Sub-médulo:
Setor: Compliance Elaboracao: Efetivacao:
28/09/17

Os formularios “Questionario de Due Diligence de Fornecedores” devem ser aprovados,

arquivados e atualizados sempre que necessario.
8.10.2. Pos Contratacao

Apos a contratacdo do Terceiro, € dever do gestor responsavel pela contratacao
acompanhar suas atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta ou questoes

relacionadas as leis anticorrupcao.

Se vocé souber ou tiver motivo legitimo para crer que um pagamento proibido pelas leis
anticorrupcao ou por esta politica tenha sido, esteja sendo ou possa ser feito ou
prometido por um Representante Terceiro em nome da Natulab, deve comunica-lo

imediatamente ao gestor responsavel.
8.11. Atividades educacionais promovidas pela Natulab
Aplicam-se a conferéncias, congressos e atividades de formacao médica continuada.

A Natulab pode participar de congressos e simposios para atualizacao profissional ou

meédica desde que:

« Contribuam para a pratica da medicina e sejam destinadas principalmente a apoiar

a disseminacao e a troca de informacoes cientificas e médicas ou a demonstracao
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dos procedimentos, seguindo as normas dos fabricantes e devidamente autorizado

pelos mesmos;

+ Ocorram em lugares apropriados com a troca de informacoes cientificas e medicas;

+ Estejam em conformidade com as leis e regulamentacoes aplicaveis.

A Natulab também pode realizar treinamento de produto, que € a demonstracao (seja

ao vivo ou de forma remota) para capacitar nossos clientes sobre o uso seguro e eficaz

de um dispositivo ou produto das representadas pela Natulab.

A Natulab pode pagar despesas relacionadas a participacao em programas de

treinamento no uso de produtos e servicos, uma vez obedecidas as normas ditadas pelas

representadas. Entretanto, a Natulab nao deve pagar por viagem e outras despesas para

convidados do cliente.

8.12.

Manutencao de registros e contabilizacao

E obrigacao da Natulab manter livros, registros e contas refletindo, de forma detalhada,

precisa e correta, todas as transacoes. Para combater a Corrupcao, € importante que as

transacoes sejam transparentes, totalmente documentadas e codificadas para contas
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que refletem de maneira precisa a sua natureza. Tentar camuflar um pagamento pode

criar uma violacao ainda pior do que o pagamento em Si.

Assegure-se de que todas as transacoes/operacoes estejam totalmente documentadas,

corretamente aprovadas e codificadas para a descricao de despesa correta. Em hipotese

alguma, documentos falsos ou enganosos devem constar dos livros e registros da

Natulab.

A Natulab mantém controles internos que oferecem razoavel seguranca de que:

Todas as operacoes executadas sejam aprovadas conforme as alcadas e limites

estabelecidos pela Natulab.

Todas as operacoes sejam registradas conforme necessario para permitir a

elaboracao das demonstracoes financeiras de acordo com os principios contabeis

geralmente aceitos ou qualquer critério aplicavel a estas demonstracoes, e para

manter o controle dos ativos.

O acesso aos ativos somente seja permitido de acordo com a aprovacao geral ou

especifica da diretoria.
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e Os ativos registrados sejam confrontados com os ativos existentes em intervalos
razoaveis e que medidas apropriadas sejam tomadas em relacao a quaisquer

diferencas.

Se estiver ciente ou suspeitar que qualquer pessoa esta direta ou indiretamente
falsificando os livros e registros ou tentando de qualquer outra forma escamotear ou
camuflar pagamentos, vocé deve comunicar sua preocupacao imediatamente ao gestor

responsavel.
8.13. Conscientizacao e treinamento

A Natulab mantém um programa permanente de conscientizacao e treinamento
anticorrupcao para seus Colaboradores. Sao ministrados treinamentos apresentando

as politicas e normas anticorrupcéo e a Codigo de Conduta e Etica.

A Natulab promovera treinamentos sobre as politicas e normas anticorrupcao e a Codigo
de Conduta e Etica, os treinamentos poderao eventualmente ser ministrados através de

teleconferéncia, videoconferéncia ou outro meio que nao seja presencial.
8.14. Sinais de alerta

Para garantir o cumprimento das leis anticorrupcao, os Colaboradores devem estar
atentos para sinais de alerta que podem indicar que vantagens ou pagamentos indevidos

podem estar ocorrendo. Os sinais de alerta nao sao, necessariamente, provas de
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Corrupcao, nem desqualificam, automaticamente, Terceiros que representam a
Natulab. Entretanto, levantam suspeita que devam ser apuradas até que estejamos

certos de que esses sinais nao indiquem problemas.

Os Colaboradores devem ver com desconfianca dobrada qualquer um dos seguintes
sinais de alerta referentes a qualquer operacao em que o pagamento ou o beneficio possa
ser recebido por qualquer pessoa, seja ela Funcionario Publico ou do Governo (incluindo

seus familiares) ou nao:

A contraparte tem fama de Suborno;

A contraparte pediu uma comissao que € excessiva, paga em dinheiro ou de outra

forma irregular;

e A contraparte € controlada por um Funcionario Publico ou do Governo ou tem

relacionamento proximo com O gOVerno,
e A contraparte é recomendada por um Funcionario Publico ou do Governo;
e A contraparte fornece ou requisita fatura ou outros documentos duvidosos;

e A contraparte se recusa a incluir referéncia a medidas anticorrup¢ao no contrato

por escrito;
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e A contraparte propoe um esquema financeiro incomum, como a solicitacao de
pagamento em conta bancaria em pais diferente daquele em que o servico esteja

sendo prestado ou como a solicitacao de pagamento em mais de uma conta bancaria;
e A contraparte nao possui escritorio ou pessoal.

Ao perceber qualquer sinal de alerta, vocé deve comunicar sua preocupacao

imediatamente a Diretoria.
8.15. Violacoes e sancoes aplicaveis

E responsabilidade de todos os Colaboradores comunicarem qualquer violagao e

suspeita de violacao aos requisitos das leis anticorrupcao.
As comunicacoes de violacao, identificadas ou anonimas, poderao ser feitas a Diretoria.

Independentemente das comunicacoes serem identificadas ou anonimas, a Natulab ira
tomar medidas para proteger a confidencialidade de qualquer denuncia sujeita a lei

aplicavel, a regulamentacao ou processo judicial.

A Natulab nao vai permitir ou tolerar qualquer tipo de retaliacao contra qualquer pessoa
que apresente uma denuncia de boa-fé ou a queixa de violacao desta politica. Qualquer
colaborador que se envolver em retaliacao esta sujeito a atos disciplinares da Natulab,

até com a rescisao do contrato de trabalho.

ELABORACAO REVISAO APROVACAO ESCLARECIMENTOS E SUGESTOES
CONTACTAR
Anselmo Duarte Féabio Morishita Humberto Campos
SETOR: Controles Internos SETOR: Ger. Juridico SETOR: D'\retor Financeiro
/
/‘RTJBRIC’ RUBRICA RUBRICA SETOR: Garantia da Qualidade
e /

| 4 /\'
W/

- A Y\ Pagina 41 de52 /)




POP

POGRAMA DE INTEGRIDADE

- Aprovacao:
Modulo:09
Assunto: POLITICA DE COMPLIANCE E Wp——
Compliance | ReVisao: PREVENCAO DA CORRUPCAO Siftmafing
Setor: Compliance Elaboracao: Efetivacao:
28/09/17

As violacoes as leis anticorrupcao podem resultar em severas penalidades civis e
criminais para a Natulab e para seus Colaboradores e/ou representantes envolvidos. As
penalidades criminais podem ser impostas tanto as pessoas fisicas como as pessoas

juridicas.

As multas impostas as pessoas fisicas por violacoes as leis anticorrupcao nao poderao
ser pagas pela Natulab, além das pessoas envolvidas estarem sujeitas a prisao. As
penalidades para as pessoas juridicas sao muito substanciais e seus executivos também
podem ser presos. Além disso, a Natulab pode ser condenada a devolver os ganhos

obtidos com o ato ilicito de Corrupcao.

Além das penalidades que sao impostas pela legislacao, violacdoes da politica
anticorrupcao podem ser punidas com medidas disciplinares que podem incluir até a

rescisao de contrato do Colaborador ou representante para instauracao de processo.

Diante da possibilidade de graves punicoes, a Natulab se preocupa em estar em
conformidade com os requisitos das leis anticorrupcao, através de praticas para a
protecao aos seus interesses, tais como processos de Due Diligence e de auditoria
externa, programas de treinamento, inclusao de disposicoes contratuais de observancia
as leis anticorrupcao em contratos com representantes, bem como o controle interno e

o monitoramento cuidadoso das atividades da Natulab.

9. CONTROLES CONTABEIS
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E responsabilidade de todos os Colaboradores garantir a manutencao de registros
precisos, corretos e completos de todas as despesas, transacoes e pagamentos da

Companhia.

E estritamente proibido fazer registros falsos ou imprecisos, que ocultem a natureza ou
o valor correto de qualquer operacao. Nenhum fundo ou conta néo oficial ou sem registro
poderao ser criados ou mantidos para nenhum fim, e nenhum lancamento falso,

enganoso ou impreciso podera ser feito nos livros e registros contabeis da Companbhia.

Com a finalidade de adequar suas praticas de registros contabeis e financeiros as
melhores praticas de mercado e as orientacoes estabelecidas pela Legislacao
Anticorrupcao e regras de Financas e Contabilidade, a Companhia e seus Colaboradores

deverao:

(i) Obedecer rigorosamente a todas e quaisquer leis, normas, principios, postulados,
convencoes, regulamentos, orientacoes, pronunciamentos, resolucoes, sumulas,
procedimentos, comunicados técnicos, interpretacoes técnicas e outras formas de
regulamentacao das ciéncias de financas e contabilidade, conforme aditadas,
emendadas e/ou atualizadas, expedidas por todos e quaisquer 6rgaos competentes,

nacionais ou internacionais;

(ii) Promover o imediato, correto, preciso e transparente registro nos livros da

Companhia tao logo o evento gerador do registro/anotacao tenha ocorrido;
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(iii) Abster-se de realizar entradas falsas, incorretas, simuladas, incompletas,
enganosas ou que de alguma forma violem ou deixem de atender, integral ou
parcialmente, as regras de financas e contabilidade nos livros e registros da

Companhia;

(iv) Adotar procedimentos rigidos de controle, revisao e auditoria internos, de modo
a garantir registros contabeis e financeiros precisos, corretos, transparentes ¢

condizentes com as transacoes comerciais e atividades de pagamento subjacentes;

(v) Providenciar informacoes complementares e que futuramente possam corroborar
com a legalidade das praticas financeiras e contabeis, como, por exemplo o registro
prévio de: justificativas relacionadas a necessidade de contratacao de servicos;
informacdes sobre o preco contratado e o preco de mercado; eventuais pagamentos
de valores acima do valor de mercado; informacoes sobre a performance do servico e

comentarios sobre a qualidade do servico prestado em comparacao ao valor pago; €

(vi) Periodicamente submeter os livros, registros, contas e demais aspectos
financeiros e contabeis a auditores externos e independentes, especialmente com o
objetivo de identificar eventuais nao conformidades e buscar oportunidades de

aprimoramento.

10. PREVENCAO A FRAUDES EM LICITACOES
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A Companhia, seus Colaboradores e Terceiros devem cumprir todas normas aplicaveis
a contratacao com o Poder Publico, incluindo a Lei Anticorrupcao e a Lei de Licitacoes.
Todos devem agir de acordo com os mais altos padroes éticos e dentro da lei na interagao
com Agentes Publicos e com competidores no contexto de uma licitacao publica ou outro

meio de contratacao publica.

E proibido praticar, direta ou indiretamente, qualquer ato que possa ser entendido como
fraudar ou frustrar licitacoes, afastar ou procurar afastar competidores em um
procedimento licitatorio publico, ou praticar qualquer ato lesivo a Administracao

Publica ou ao Erario.

11. PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

A Companhia, seus Colaboradores e Terceiros devem cumprir todas as normas de
prevencao a lavagem de dinheiro, que consiste em dissimular a origem de recursos

provenientes de crimes e depois utiliza-los como se licitos fossem.

Encontram-se abaixo exemplos de situacoes praticas que representam risco de lavagem
de dinheiro e que devem ser evitadas e prontamente comunicadas por todos os

Colaboradores e Terceiros:

(i) Clientes que pagam em efetivo (dinheiro) e ainda limitam seus pedidos a menos
de R$ 3.000,00 (trés mil reais), com o intuito de evitar obrigacoes de declaracao

de dinheiro dos Estados Unidos e propriedade no Brasil (em nenhuma
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(ii)

(iii)

(iv)

(v)

()

circunstancia os clientes deverao ser encorajados a estruturar seus pedidos de

forma a evitar obrigacoes de declaracao de efetivos);

Clientes que, ao invés de pagar diretamente a Companhia utilizam Terceiros para
enviar dinheiro, ordem de pagamento ou cheques pessoais a Companhia,
sobretudo se tais Terceiros nao sao despachantes, exportadores importadores ou

outras companhias bem reconhecidas no mercado;

Pagamento de servicos de assessoria e/ou consultoria cujos valores sejam

objetivamente incompativeis com o mercado e com o trabalho executado;

Pedidos de pagamentos em dinheiro/cheque ou, ainda, cujas caracteristicas e/ou
desdobramentos evidenciem a atuacao, de forma habitual ou frequente, em nome

de Terceiros;

Solicitacao de pagamentos em diversas contas bancarias e/ou modificadas com

habitualidade; e

Contratacoes ou operacoes com a participacao de pessoas naturais residentes ou

entidades constituidas em paises tidos por “paraisos fiscais”.

De modo a prevenir a lavagem de dinheiro, todos os Colaboradores e Terceiros

devem adotar os seguintes procedimentos, sem prejuizo de outros:

Nao aceitar pagamentos em efetivo/dinheiro;
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(ii) Rejeitar pagamentos de uma unica nota fiscal através de multiplas ordens de

pagamento;

(iii) Rejeitar o pagamento por qualquer Terceiro em dinheiro ou em conta bancaria em

nome de pessoa/empresa distinta; e

(iv) Manter a transparéncia e fidedignidade de todos os seus registros contabeis e

financeiros.

Qualquer conduta suspeita devera ser prontamente encaminhada ao Canal de Etica e

ao Comité de Gestao de Risco e de Compliance da Companhia.

12.CANAL DE ETICA

Todos devem zelar pela reputacao da Companhia e pela ética nos negocios realizados e

a serem por ela realizados. A Companhia incentiva todos os Colaboradores e Terceiros

a denunciar quando suspeitarem ou detectarem violagoes.

Caso haja qualquer duvida sobre o teor desta ou de qualquer Politica de Compliance e

sua aplicacédo, devera ser comunicada via Canal de Etica, que e, se for o caso,

encaminhara a respectiva ao respectivo comité responsavel.

Para fazer uma denuncia e/ou reportar suas preocupacoes ao Canal de Etica, utilize os

contatos abaixo:

Telefone: 0800-721-9146.
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E-mail: canaldeeticanatulab@deloitte.com
A denuncia podera ser anonima, e seu conteudo sera mantido em absoluto sigilo.

O Comité de Gestao de Risco e de Compliance da Companhia analisara a denuncia e

deliberara acerca da aplicacao de penalidades ao infrator e/ou demais medidas

aplicaveis.
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Anexo 1 - DECLARA(}AO DE CIENCIA
Nome:
Cargo:
Depto.:
Eu, , declaro que

recebi e li a Politica de Anticorrupcao, estando plenamente ciente de todas as normas,

diretrizes e politicas da companhia.

Data: /
(Assinatura)
Anexo 2 - CLAUSULAS ANTICORRUPCAO
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Clausulas de anticorrupcao a serem utilizadas em contratos com a Natulab.

[ ] A CONTRATADA se obriga, sob as penas previstas neste instrumento e na legislacao
aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente todas as normas cabiveis, incluindo a Leil
Brasileira Anticorrupc¢ao, assim como as normas e exigéncias constantes das politicas

internas da CONTRATANTE (“Politica Anticorrup¢ao”).

[ ] A CONTRATADA declara e garante que nao esta envolvida ou ira se envolver, direta
ou indiretamente, por seus representantes, administradores, diretores, conselheiros,
socios ou acionistas, assessores, consultores, parte relacionada, seus diretores,
conselheiros, socios ou acionistas, assessores ou consultores, durante o cumprimento
das obrigacoes previstas neste contrato, em qualquer atividade ou pratica que constitua

uma infracao aos termos das Leis Anticorrupgao.

[ ] A CONTRATADA declara e garante que nao se encontra, assim como seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, socios ou acionistas,
assessores, consultores, direta ou indiretamente (i) sob investigacao em virtude de
dentincias de suborno e/ou corrupc¢ao; (ii) no curso de um processo judicial e/ou
administrativo ou foram condenados ou indiciados sob a acusacao de corrupcao ou
suborno; (iii) listados em alguma entidade governamental, tampouco conhecidos ou
suspeitos de praticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro; (iv) sujeitos a restricoes

ou sancoes economicas e de negocios por qualquer entidade governamental; e (v)
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banidos ou impedidos, de acordo com qualquer lei que seja imposta ou fiscalizada por

qualquer entidade governamental.

[ ] Toda documentacao de cobranca a ser emitida nos termos deste contrato devera estar
acompanhada de fatura detalhada, contendo discriminacao dos servicos prestados e/ou
bens adquiridos, conforme o caso. A CONTRATADA obriga-se a manter livros, contas,
registros e faturas precisos e concorda que, se considerar necessario, a CONTRATANTE
tera o direito de, direta ou indiretamente, com o auxilio de terceiros que venha a indicar,
auditar os livros, contas, registros, faturas e documentacao de suporte que embasem
as cobrancas e/ou os pedidos de reembolsos, para verificar o cumprimento do disposto
nas Leis Anticorrupcao e também na Politica Anticorrupcao, sendo que a CONTRATADA
ira cooperar totalmente no curso de qualquer auditoria, obrigando-se a apresentar as

informacoes e documentos eventualmente necessarios, sempre que solicitado.

[ ]| O nao cumprimento por parte da CONTRATADA das Leis Anticorrupcao e/ou da
Politica Anticorrupc¢ao sera considerada uma infracao grave a este contrato e conferira
a CONTRATANTE o direito de, agindo de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o
presente contrato, sem qualquer onus ou penalidade, sendo a CONTRATADA

responsavel pelas perdas e danos, nos termos da lei aplicavel.

| | A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, nao ofereceu, prometeu, pagou

ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou qualquer

‘ ELABORACAO REVISAO APROVACAO ESCLARECIMENTOS E SUGESTOES
CONTACTAR
Anselmo Duarte Fabio Morishita Humberto Campos
SETOR: Controles Internos SETOR: Ger. Juridico SETOR: Diretor Financeiro

\
RUYBRICA SETOR: Garantia da Qualidade

/ / ; )
1 \/\ Pagina 51 de 52
|



POP

POGRAMA DE INTEGRIDADE

Modulo:09 Aprovacao:
Assunto: POLITICA DE COMPLIANCE E | 2ss0aps
Compliancs | FEVINRS: PREVENCAO DA CORRUPCAO sy moqu: | B/
Setor: Compliance Elaboracao: Efetivacao:
28/09/17

coisa de valor e, durante a vigéncia deste contrato, nao ira ofertar, prometer, pagar ou
autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou qualquer
coisa de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o objetivo de

beneficiar ilicitamente a CONTRATANTE e/ou seus negocios.

[ ] A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, nao ira receber, transferir,
manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer atividade ilicita, bem
como nao ira contratar como empregado ou de alguma forma manter relacionamento
profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas com atividades criminosas, em

especial as Leis Anticorrupcao, lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

[ ] A CONTRATADA declara ¢ garante que (i) os atuais representantes da CONTRATADA
nao sao funcionarios publicos ou empregados do governo; (ii) informara imediatamente,
por escrito, qualquer nomeacao de seus representantes como funcionarios publicos ou
empregados do governo; e (iii) eventual nomeacao, nos termos do item “ii” anterior,
resultara automaticamente na rescisao deste contrato, sem a imposicao de qualquer

multa ou penalidade.

[ ] A CONTRATADA notificara prontamente, por escrito, a CONTRATANTE a respeito de
qualquer suspeita ou violacao do disposto nas Leis Anticorrupc¢ao e/ou na Politica
Anticorrupc¢ao, e ainda de participacao em praticas de suborno ou corrupg¢ao, assim

como o descumprimento de qualquer declaracao prevista nesta Clausula.
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